
Votre espace famille 

Avant la cérémonie : 

1) Cliquez sur le lien reçu par mail envoyé par “support@cybille.fr”
pour activer votre compte Cybille.
Attention, ce mail se trouve peut-être dans vos indésirables.

2) Personnalisez la cérémonie via le formulaire dédié pour envoyer
directement vos réponses aux pompes funèbres.

3) Personnalisez l’espace hommage de votre proche défunt, puis
partagez-le aux proches de votre choix. 

Besoin d’aide ? Contactez-nous :
02.30.96.32.70

support@cybille.fr



Commandes de fleurs 

Cagnotte en ligne (pour des
associations ou participer au
financement des obsèques) 

Avis de décès 

Partage de condoléances et photos 
à imprimer sur un album souvenir

Informations sur les obsèques,
coordonnées GPS du lieu 
de cérémonie

Partage entre les proches sur les
réseaux sociaux, mail et sms 

Facebook - WhatsApp - Messenger - Mail - SMS

L’espace hommage en ligne
de votre proche défunt



Im
pression d’un album

 de haute qualité regroupant tous les
hom

m
ages et photos déposés sur l’espace en ligne.

Livraison sous 7 jours ouvrés 



Après la cérémonie : 

Faites part de votre avis aux pompes funèbres sur les différents
aspects de l’organisation des obsèques.

Un questionnaire vous sera envoyé par mail deux jours après la
cérémonie.

Cliquez sur le lien reçu par mail pour répondre au questionnaire.
Vos réponses seront directement transmises aux pompes funèbres.

Votre avis est primordial pour les équipes, et pour d’autres familles qui
viendraient à perdre un proche. 

Besoin d’aide ? Contactez-nous :
02.30.96.32.70

support@cybille.fr


